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Resumen

Este estudio busca analizar las actitudes de los estudiantes del Tecnologico Nacional de México en Celaya hacia
la educacion inclusiva, identificando areas de mejora para el desarrollo de estrategias que promuevan un
ambiente educativo mas inclusivo y equitativo, la informacion recabada de fuentes primarias se obtuvo a través
de un grupo focal en el que, a partir de preguntas clave se fueron detonando dialogos que se transcribieron en
el momento por varias investigadoras para seguir el curso de la investigacion cualitativa. Los resultados
obtenidos son experiencias sobre condiciones no inclusivas y expectativas de los estudiantes para acciones
concretas que promuevan la educacion inclusiva en la comunidad estudiantil.

Palabras clave: educacion superior; inclusion; discapacidad

Abstract

The purpose of this study is to analyze the attitudes of students from the Tecnologico Nacional de México in
Celaya towards inclusive education, to identify areas of improvement and develop effective strategies that
promote a more inclusive and equitable educational environment. The information collected from sources
primary data was obtained through a focus group in which key questions were used to trigger dialogues, which
were transcribed at the time by several researchers, to follow the course of the qualitative research. The results
are experiences about non-inclusive conditions and student expectations for concrete actions that would
promote inclusive education in the student community.

Key words: higher education; inclusion; disability
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INTRODUCCION

La estrategia nacional de educacion inclusiva (SEP, 2019) busca que el Sistema
Educativo Nacional (SEN) sea un sistema mads inclusivo, flexible y pertinente, que atienda y
elimine barreras para el aprendizaje y la participacion en el entorno educativo, favoreciendo
la educacion para toda persona en igualdad de condiciones y oportunidades (SEP, 2019). Este
sistema solo serd posible si se traduce en programas y acciones que promuevan
transformaciones en las instituciones de educacion, la accesibilidad en entornos fisicos, la
capacitacion y otros aspectos que surgiran del propio ejercicio de la educacion inclusiva.

En el caso de la educacion superior y particularmente el Tecnoldgico Nacional de
Meéxico (TecNM) en Celaya, que ha establecido politicas que atienden la agenda 2030 (ONU,
2023) que destaca “no dejar a nadie atras”, la institucion debe traducir la estrategia nacional
llevando la educacidn inclusiva a la puesta en marcha de acciones que hagan realidad este
planteamiento en la comunidad. La importancia de buscar formas para propiciar la
implementacion de buenas practicas en materia de educacion inclusiva en instituciones
similares, con casos de éxito, puede ser un buen referente, pero no es solo eso, las
instituciones poseedoras de su propia cultura, sus problematicas y en general el contexto en
el que se desarrollan y responden a la sociedad es diferente, por lo que se hace necesario
indagar sobre lo que sera realmente aplicable a la propia institucion.

Acercarse a la comunidad estudiantil del TecNM en Celaya y recibir informacion de
fuentes primarias en relacion a sus necesidades ha sido un ejercicio de reflexion; bajo la
premisa de entender la discapacidad como una condicion de vida que resulta de la interaccion
entre la deficiencia de la persona y las barreras del entorno, siendo estas deficiencias de tipo
motriz, sensorial, mental, intelectual o la combinacion de estas; se realizo investigacion bajo
la técnica de grupo focal que, da pauta para mejorar las acciones encaminadas a la educacion
inclusiva y ha generado nuevas inquietudes sobre aspectos no visibilizados que podrian
incluirse, como parte importante para atender a estos grupos menos favorecidos.

ANTECEDENTES

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura,
conocida abreviadamente como UNESCO, define la educacion inclusiva como “un proceso
para responder a la diversidad de todos los estudiantes, garantizando su presencia,
participacion y logros; atendiendo especialmente a quienes, por diferentes razones, estan
excluidos o en riesgo de ser marginados” (UNESCO, 2025). Esta definicion no se refiere
unicamente a los estudiantes con alguna discapacidad o con necesidades especiales, nos
muestra que el concepto de inclusion educativa se ha ampliado, haciendo referencia a una
educacion para todos, con énfasis en la atencion que requieren los estudiantes en riesgo de
ser marginados y excluidos.

La exclusion puede derivarse de la no atencion a la diversidad educativa, por lo que
Delgado (2017) categoriza la diversidad educativa segtin su condicion: social, intercultural y
personal. En cuanto a la condicion social encontramos el lugar o situacion de origen y el
idioma, que incluye situaciones de riesgo como el pasado judicial, la situacion
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socioecondmica, el trabajo infantil y el acoso escolar. La condicién intercultural esta
relacionada con la cultura y la identidad, y la condicion personal, con la identidad de género,
orientacion sexual, problemas de aprendizaje, trastornos de comportamiento, dotacion
superior, deportistas de alto rendimiento, sobreedad, adicciones, adolescentes embarazadas,
padres adolescentes y problemas orgénicos.

Con esta vision de inclusion educativa, la Ley General de Educacion en México
(SEGOB, 2019) en el articulo 7° establece que la educacion debe ser inclusiva, eliminando
toda forma de discriminacion y exclusion, asi como las demas condiciones estructurales que
se convierten en barreras al aprendizaje y la participacion, por lo que: a) atendera las
capacidades, circunstancias, necesidades, estilos y ritmos de aprendizaje de los educandos;
b) eliminara las distintas barreras al aprendizaje y a la participacion que enfrentan cada uno
de los educandos, para lo cual las autoridades educativas, en el ambito de su competencia,
adoptaran medidas en favor de la accesibilidad y los ajustes razonables; c) proveera de los
recursos técnicos-pedagogicos y materiales necesarios para los servicios educativos, y d)
establecerd la educacion especial disponible para todos los tipos, niveles, modalidades y
opciones educativas (Secretaria de Gobernacion, 2019, articulo 7°, fraccion II).

Fortaleciendo la vision de inclusion educativa, la Ley General de Educacion Superior
de México en el articulo 8, en sus fraccion V a VII afirma que se orientara conforme al criterio
de inclusion para que: todos los grupos sociales de la poblacion, de manera particular los
vulnerables, participen activamente en el desarrollo del pais, la igualdad de oportunidades
garantice a las personas acceder a la educacion superior sin discriminacion y exista el
reconocimiento de la diversidad (Céamara de Diputados, 2021).

Es claro que las normativas y las politicas van orientadas a la necesidad de desarrollar
practicas de inclusion en todos los niveles educativos, con gran énfasis la vision de Educacion
2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en el objetivo 4 ha propuesto “garantizar una
educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
permanente para todos” afirmando en la Declaracion de Incheon que “la inclusion y la
equidad en la educacién son la piedra angular de una agenda de educacion transformadora
(...) pues ninguna meta educativa deberia considerarse lograda a menos que se haya logrado
para todos” (UNESCO, 2016).

También es cierto que sobre la inclusion educativa en la educacion superior, existe
menos informacidn, investigacion e incluso proyectos que en educacion basica y obligatoria,
quiza como afirma Paz (2020) porque fue a partir del siglo XX que aument6 la cobertura de
este nivel con el incremento de oportunidades, en un nivel educativo que era exclusivo para
educar a las ¢élites, o como afirma Bagnato (2017) porque estamos hablando del nivel mas
alto de la cadena educativa formal, lo que implica que para acceder a éste, se requieren que
existan las condiciones de acceso y permanencia de los niveles anteriores, lo que sigue siendo
aln un reto en las politicas y practicas educativas en América Latina. Sin embargo, es valioso
el trabajo investigativo que se realiza al respecto de la educacién superior, en su mayoria
relacionado con la inclusion educativa para personas con discapacidad (Bagnato, 2017., Paz,
2020., Bartolomé, Martinez y Garcia, 2021), asi como las guias para implementacion e
intercambio de practicas inclusivas en educacion superior (Escobar y Hernandez, 2023) que
de igual manera tienen un enfoque hacia las personas con discapacidad, estos esfuerzos nos
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permiten seguir investigando para generar las estrategias de inclusion educativa en las
instituciones de educacion superior.

Valorar la diversidad de las personas, en un ejercicio que incorpore sus
potencialidades para el disefio de los aspectos que la educacion inclusiva en la comunidad
del TecNM en Celaya requiere, implica el reto de llegar a la construccion de una propuesta
educativa con espacios de aprendizaje para una trayectoria educativa relevante, pertinente y
de calidad, de tal forma que es pertinente seguir realizando investigacion sobre inclusion
educativa en el nivel superior, como la que se presenta en este articulo, para lo cual se tomd
la perspectiva investigadora de emancipacion de Ainscow (2001), que propone los siguientes
aspectos para las escuelas interesadas en formular estrategias en sus practicas inclusivas:

1. Comenzar a partir de las practicas y conocimientos previos, Ainscow (2001)
considera que en la mayoria de las escuelas existe mas conocimiento sobre estos
temas del que realmente se utiliza, por lo que seria primordial comenzar por conocer
y hacer uso de los elementos con los que ya se cuenta en las instituciones.

2. Considerar las diferencias como oportunidades de aprendizaje, el autor nos propone
adoptar una apertura positiva hacia las diferencias y donde se permita cierta
“improvisacion” o flexibilidad para responder a esas diferencias.

3. Evaluacion de las barreras a la participacion, considerando que es fundamental
identificar las barreras que estudiantes y docentes han experimentado en los
diferentes contextos escolares para identificar y eliminar las barreras que impiden la
inclusion genuina.

4. El uso de recursos disponibles en apoyo de aprendizaje, lo que implica promover
contextos mas amistosos y hacer uso de los recursos, especialmente capital humano,
para generar cooperacion y redes naturales de apoyo entre los miembros de las
instituciones.

5. Desarrollo de un lenguaje de practica, senalando lo fundamental de dedicar tiempo a
la observacion de las practicas entre colegas a fin de descubrir acciones, reflexiones
y experimentacion que mejoren las practicas inclusivas.

6. Crear condiciones que animen a correr riesgos, que implica favorecer un clima de
trabajo que apoye tomar riesgos, modificando practicas que puedan arriesgarse
buscando mejores alternativas y acciones inclusivas, donde los liderazgos permitan
flexibilidad y posibilidad de crear nuevos ambientes de aprendizaje

En este sentido es fundamental considerar la percepcion que tienen los estudiantes sobre
la inclusion educativa en la institucion, a fin de conocer los elementos 1 y 3 que propone
Ainscow (2001), las practicas de inclusion y exclusion que identifican los estudiantes, asi
como las barreras que han experimentado en su estancia en la institucion, esto a través de la
realizacion de un grupo focal.

Como bien afirma Cruz (2016) en su estudio de Percepciones sobre la inclusion de
alumnos con discapacidad en la Universidad Veracruzana, los estudios de percepcion en los
ultimos afos han sido reconocidos como un elemento importante para la interpretacion del
objeto de investigacion, que permite el rescate de elementos vivenciales del propio ser
humano, proporcionando un marco referencial para interpretar el entorno y la realidad que
vive. Asi el estudio de las percepciones permite rescatar elementos culturales, sociales e
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histéricos que evidencian las valoraciones y significaciones que circulan y fundamentan las
creencias y practicas colectivas.

De esta manera se han realizado investigaciones como la elaborada por Rodriguez, Jenaro
y Castafio (2022) sobre la percepcion de los alumnos como indicador de inclusion educativa,
realizada a estudiantes de nivel primaria, donde se encontr6 que la percepcion que tienen de
sus escuelas estd significativamente relacionada a su estatus socio métrico, mas
especificamente al rechazo que reciben en clases por sus compaieros o iguales, asi como que
los estudiantes con necesidades especificas reciben mas apoyo de sus profesores que de sus
compaifieros. Asi como la investigacion de Cruz (2016), donde al analizar las percepciones
de la comunidad universitaria concluyd que, aunque existe una vision positiva sobre la
inclusion de alumnos con discapacidad, existen también ideas de anormalidad, imposibilidad
y carencia, mostrando un fendmeno de exclusion simbdlica.

Segun Cobos y Moreno (2014), la educacién inclusiva conlleva modificaciones
sustanciales, la cultura, la mentalidad, las politicas y practicas educativas, dado que es un
proceso donde se reconoce y valora la diversidad y la singularidad de cada persona, se
promueve el respeto por el otro y se otorga una respuesta educativa que favorece al
aprendizaje de cada ser humano, estos autores relatan en su estudio la revision de diferentes
instituciones de nivel superior en Colombia, que han formado estudiantes con discapacidad
y con relacion al proceso inclusivo refieren que las instituciones se muestran receptivas a
procesos inclusivos, en la consulta que hacen a las universidades se encuentran que, sobre la
marcha han realizado ajustes para atender necesidades y capacidades particulares de cada
estudiante con discapacidad.

La investigacion realizada por Torres, Veas y Chaguay (2022) sobre la educacion
inclusiva ecuatoriana, revelan que la aplicacion de la estrategia de inclusion ha dado buenos
resultados en una institucion universitaria del Ecuador, segtn este estudio existe el 85% de
probabilidad que los estudiantes con capacidades especiales puedan finalizar con éxito su
formacioén profesional, esto es un aliciente motivador para instituciones de educacion
superior que inician proyectos de educacion inclusiva.

Planteamiento del problema

Una sociedad mas desarrollada es una sociedad también mas consciente, mas humana,
mas incluyente, la ONU considera la accesibilidad como un principio que debe estar presente
en el desarrollo sostenible, en la agenda 2030 de los objetivos de desarrollo sostenible (ODS)
(ONU, 2023), la accesibilidad es clave para propiciar el acercamiento de personas con
discapacidad el ejercicio de sus derechos humanos.

La accesibilidad de personas con discapacidad en los procesos de ensefianza
aprendizaje en las instituciones de educacion superior (IES), se enmarca en el cumplimiento
de un derecho clave que es la educacion. Diversas IES en el mundo han desarrollado
proyectos sobre educacion inclusiva, Cortés (2016) citado por Escobar & Hernandez (2023)
identifica doce paises de la region latinoamericana en los que, en 48 instituciones de
educacion superior, se encuentran presentes proyectos y programas sobre educacion
inclusiva. En nuestro pais son pocas las instituciones que han logrado conjuntar esfuerzos
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sobre la inclusién educativa creando comités, unidades de atencion, coordinaciones o
programas con el fin de atender a la comunidad estudiantil con discapacidad contemplando
el enfoque inclusivo.

La Guia de implementacion e intercambio de practicas inclusivas en educacion
superior de Escobar & Hernandez (2023) propone cuatro capacidades institucionales que
pueden desarrollarse para la inclusion con el fin de influir positivamente en la cultura
institucional, estas capacidades son: la comunicacién y cultura institucional inclusiva, la
capacitacion y formacion del personal, la gestion del proceso de admision, permanencia y
egreso, ademas de la vinculacion y referenciacion con el entorno.

El TecNM en Celaya ha implementado acciones a favor de la accesibilidad y
permanencia de personas con discapacidad al cursar una carrera universitaria, considerando
esto como un acercamiento a la educacion inclusiva, sin embargo, no existen datos sobre la
medicion de resultados y/o el impacto de estas acciones en los procesos formativos, tampoco
existe informacion documentada sobre las capacidades que esta generando la institucion en
relacion con la educacion inclusiva, ante esto se plantean los siguientes cuestionamientos:
llas acciones que se han implementado para una educacion inclusiva son percibidas por los
estudiantes? ;estas acciones han realmente beneficiado a la comunidad estudiantil? ;qué
acciones se requiere implementar para una educacion inclusiva real en el contexto del TecNM
en Celaya? Estas interrogantes buscan respuesta para conformar un proyecto mas formal que
impacte verdadera y favorablemente en los estudiantes, con estas preguntas se ha
determinado el propdsito de la presente investigacion.

METODOLOGIA

El objetivo de este estudio fue analizar las actitudes de los estudiantes del TecNM en
Celaya hacia la educacion inclusiva explorando areas de mejora que favorezcan el desarrollo
de estrategias efectivas para un ambiente educativo mas inclusivo y equitativo.

La investigacion realizada es de tipo cualitativo y exploratorio, el estudio fue realizado a
través de focus group, los grupos focales son una herramienta de la investigacion cualitativa,
permiten conocer y comprender opiniones, percepciones y actitudes de un grupo especifico
de personas relacionado con un tema particular. Kamerlis y Dimitriadis citados en
Onwuegbuzie (2011) mencionan dos ventajas del uso de grupos focales: la captacion de
respuestas de las personas en tiempo real, en un espacio determinado, en el contexto de
interacciones cara a cara y por otro lado, el enfoque de manera estratégica de elementos y
preguntas que inducen a los participantes a hablar a partir de las temdticas generadas en esas
interacciones cara a cara y que son consideradas particularmente para la investigacion. Estos
grupos fomentan la dindmica grupal y permiten que los participantes interactien entre si, lo
que puede ayudar a revelar perspectivas que durante entrevistas individuales no surgirian.

La aplicacion del grupo focal (Hamui y Varela, 2012) contempla:

1. Filtrado de informantes, que busca asegurar que cumplan con los criterios de
seleccion que se requieren para el tema de estudio.
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2. Elaboracion de guia, para contar con una escaleta que recoja los tiempos para cada
parte de la sesion, asi como los acciones que el facilitador o facilitadora realizara.

3. Diseno y guia de preguntas, se elabora una guia que organice las preguntas y el flujo
que llevaran.

4. Transcripcion, andlisis y sintesis de resultados, una vez que la sesion ha terminado se
extraen los hallazgos mas importantes.

Esta investigacion se realiz6 a través de aplicacion de la herramienta de grupo focal, para
la participacion de los integrantes se realizd invitacion abierta a estudiantes del TecNM en
Celaya para inscribirse en el grupo al que se denomin¢ “didlogo sobre educacion inclusiva”
la inscripcion se llevo a cabo a través de una plataforma electronica en la que se registraron
treinta estudiantes, finalmente asistieron veinticinco estudiantes. En el flyer de invitacion se
explic6 de manera general el objetivo del grupo focal y se determin6 que, los interesados en
expresar sus opiniones en relacion con la educacion inclusiva en la institucion educativa
objeto de estudio serian los ideales para el estudio.

La definicion de la escaleta con una duracion de dos horas y la asignacion de roles para
moderadoras, relatoras y recepcion de asistentes se dio bajo la revision de habilidades de
quienes conformaron el grupo investigador, asi también se disefiaron las preguntas.

La guia de sesion contempld la introduccion al grupo focal, explicando como impacta la
educacion inclusiva en las instituciones de educacion superior y la implicacion para mejoras
en los planos cultural, de politicas publicas y practicas académicas, seguido se aplicaron los
cuestionamientos:

1. ;Has notado algin tipo de discriminacion o falta de inclusion en el entorno
universitario?

2. ;Qué aspectos de nuestra institucion consideras que podrian mejorarse en relacion
con la inclusion de todos los estudiantes?

3. ¢Qué practicas desde tu perspectiva son mds efectivas para apoyar a estudiantes con
diferentes estilos de aprendizaje y capacidades?

4. ;Pueden compartir alguna experiencia personal en la que se hayan sentido excluidos

en el proceso de aprendizaje?

(Como puede ser utilizada la tecnologia para mejorar la inclusion educativa?

6. (Qué experiencias exitosas de inclusion has presenciado o experimentado en la
institucion?

7. ¢Qué acciones concretas podriamos tomar como comunidad educativa para construir

un ambiente més inclusivo para todos los estudiantes?

Interés por participar en el foro ;por qué decidieron inscribirse?

9. (Te interesaria participar en proyectos o iniciativas para promover la educacion
inclusiva en la institucién?

N

x>

Durante la sesion de dos horas se recab6 informacion a través de transcripcion por dos
redactoras, la codificacion se realizo a través de palabras clave, se categorizd y el andlisis de
patrones fue cuidadosamente realizado por el grupo investigador; por el volumen de
informacion no fue necesario el uso de software, esto permitié también el analisis cuidadoso
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de excepciones y la interpretacion, sintetizando los hallazgos mas importantes en relacion
con el objetivo de investigacion.

RESULTADOS

Los estudiantes respondieron en diferentes momentos a las preguntas, expresando sus
opiniones, sentimientos y experiencias en relacion con los diferentes topicos que durante el
focus group se enunciaron, las graficas muestran porcentajes que permiten visualizar las
categorias mas frecuentes en los cuestionamientos.

Al preguntar si han percibido algln tipo de discriminacion o falta de inclusion en el
TecNM en Celaya, los estudiantes participaron activamente siendo la pregunta mas
respondida, en su mayoria manifestaron haberse sentido excluidos al no ser invitados a
eventos masivos, ni recibir playera institucional al inicio de su carrera; otro caso fue
expresado en relacion a la solicitud de un estudiante para ser nombrado de manera diferente
a la que aparece en lista oficial y el profesor no lo aceptod, este caso fue una cuestion de
género; otra manifestacion que denota discriminacion y que los estudiantes perciben es la
exigencia académica debido a su apariencia fisica y en otras ocasiones percibieron
diferencias en el trato debido a que existe algun tipo de conocimiento previo entre estudiantes
y docentes, también fue expresada la preocupacion por que en algunos edificios hay
demasiados escalones para quien usa muletas o silla de ruedas, en total participaron 13
estudiantes, la figura 1 resume esta categorizacion.

Figura 1

Identificacion de causas de discriminacion o falta de inclusion

= Ingreso Reciente » Género Apariencia Fisica » Discapacidad Motriz

Nota. Elaboracion propia.

Seguido a estos comentarios, se preguntd a los estudiantes sobre los aspectos que se
podrian mejorar en el TecNM en Celaya, en relaciéon con la inclusion de toda la
comunidad estudiantil, a lo que solo 4 personas respondieron, uno de ellos sefiald que
seria favorable la imparticion de talleres para aprender el lenguaje de sefas, un estudiante
menciond que seria bueno el sistema Braille para apoyar a estudiantes con discapacidad
visual en el aula y dos estudiantes manifestaron que es necesario atender diversas formas
de aprendizaje y clasificar los diferentes estilos de aprendizaje para disefar actividades
dirigidas, esta informacion se muestra en la figura 2, expresada en porcentaje.
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Figura 2

Aspectos que mejorarian la inclusion

| N
-

= Lenguaje de sefias = Sistemna Braille para documentos = Diversificar materiales

Nota. Elaboracion propia.

Al ser identificadas las diversas formas de aprendizaje, se pregunt6 a los estudiantes
sobre las practicas que podrian apoyar para atender los diferentes estilos de aprendizaje a lo
que solo respondieron 6 participantes, uno de ellos destacd la atencion psicopedagogica que
pueden recibir para favorecer su desempefio académico y para el autoconocimiento del estilo
de aprendizaje, otro estudiante mencion6é que también las formas de trabajo dindmico y
colaborativo pueden ser efectivas, dos estudiantes comentaron que las practicas docentes y
el uso de materiales inclusivos podrian ser mas favorecedores y dos estudiante resaltan que
la comunicacion beneficia la interaccion entre estudiantes y docentes, esto se muestra en la
figura 3, expresada en porcentajes sobre practicas para apoyar diferentes estilos de
aprendizaje.

Figura 3

Practicas que favorecen la inclusion para diferentes estilos de aprendizaje

= Apoyo psicopedagdgico = Trabajo dinamico y colaborativo

= Comunicacion efeciva = Mejorar en los materiales de apoyo

Nota. Elaboracion propia.

Otra de las interrogantes expresadas a los estudiantes llevd a que compartieran
experiencias en las que se sintieron excluidos en el proceso de ensefanza, 10 estudiantes
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expresaron sus experiencias. En relacion con la segregacion, dos estudiantes mencionaron
que en ocasiones, han experimentado esto debido a que no cumplen con la velocidad de
aprendizaje que se requiere en algunas asignaturas, comentan que a consecuencia de esta
problematica existe desmotivacion, ya que los docentes dicen “me quedo con los que ya
entendieron” o siguen adelante con los temas, otros 8 estudiantes exponen la falta de
diversidad en actividades de ensefianza-aprendizaje, por lo que se han sentido relegados en
algunas actividades, cuando no tienen material suficientemente atractivo o muy visual o
cuando las clases son muy teoricas y ellos quisieran realizar ejercicios o practicas, la figura
4 muestra el porcentaje para estos dos tipos de experiencias compartidas.

Figura 4

Causas por las que los estudiantes se sienten excluidos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje

m Diversos estilos de aprendizaje m Velocidad de aprendizaje

PORCENTAIJE

Nota. Elaboracion propia.

La tecnologia juega un papel fundamental para la educacioén inclusiva, muchas
herramientas tecnologicas promueven una mejor atencion y mayores beneficios, se cuestion6
a los estudiantes ;como puede ser utilizada la tecnologia para una mejor inclusion educativa?
fue coincidente la identificacion que los 5 estudiantes que respondieron hacen de las clases
en linea como una herramienta que deton6 en la pandemia por COVID 19 y que ahora puede
considerarse como una forma de inclusion, esa aportacion también dejo en manifiesto la
dificultad de algunos docentes para implementar actividades mediadas por la tecnologia.

Al preguntar a los estudiantes sobre las experiencias exitosas de inclusion que han
presenciado en la institucion 4 participantes respondieron, uno de los estudiantes dijo que
son principalmente en infraestructura, con la construccion de rampas de acceso, otro
estudiante mencion6 la mayor cantidad de sillas y butacas, también fue identificado por otro
estudiante el cambio de salones para que, quienes tienen discapacidad motriz, tomen clases
en planta baja, finalmente se hizo alusion a la inclusion de mujeres en actividades deportivas
que antes eran practicadas por solo hombres, la figura 5 expresa los porcentajes de estas
categorias.
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Figura 5

Experiencias que los estudiantes perciben como inclusivas

B Construccion de rampas B Cambiosde salonesa PB

B Cafeteria con mas sillas B Mujeres en activiadesdeportivas

)
"4

Nota. Elaboracion propia.

Un momento importante en el focus group se dio al preguntar sobre las acciones
concretas que como comunidad educativa se podrian realizar para construir un ambiente mas
inclusivo, la participacion fue nutrida respondiendo 8 estudiantes, tres estudiantes se
pronunciaron por el otorgamiento de becas y apoyos, como el otorgamiento de equipo de
computo para los estudiantes mas desfavorecidos, otra ideas menciond el apoyo del
transporte, ampliando las rutas del autobls escolar; sobre los asuntos académico-
administrativos dos estudiantes consideraron que, seria una accion incluyente dar preferencia
en la asignacion de horarios y habilitar una mayor cantidad de grupos con horarios mas
accesibles; un estudiante menciond que, al haber presenciado eventos con estudiantes que
tienen algin padecimiento, seria importante un taller sobre primeros auxilios, otro estudiante
también menciond que es necesario apoyar a los miembros de la comunidad LGBTTTQ+ por
lo que, seria conveniente promover actividades de sensibilizacion, en la figura 6 se han
sintetizado estas aportaciones

Figura 6

Acciones concretas que construirian un ambiente mas inclusivo

<

= Becas = Transporte

= Talleres sobre primeros auxilios = Horarios accesibles

= Acciones para comunidad LGBTTTIQ+

Nota. Elaboracion propia.



Los resultados obtenidos del grupo focal a través del andlisis de discurso y con apoyo
de matrices de analisis, permitieron contabilizar el nimero de participaciones por categoria,
los porcentajes aqui mostrados se comparten con la intencion de expandir el conjunto de
datos cualitativos que se logrd adquirir en la investigacion.

DISCUSION

Dentro de la actividad, se retomaron las causas por las que los estudiantes se
inscribieron de forma voluntaria, ellos consideran que los valores sobre la inclusion estan en
deterioro y las necesidades de otras personas no se visualizan en la sociedad por lo que, la
empatia en la inclusion es carente en su generacion. Desde la perspectiva estudiantil falta
generar espacios de didlogo para la expresion de ideas y experiencias sobre la educacion
inclusiva.

Los participantes en el grupo focal identifican la educacion inclusiva no solo dirigida
a estudiantes con discapacidad, consideran también a estudiantes “foraneos”, que acuden de
comunidades y ciudades vecinas al TecNM en Celaya, estudiantes de escasos recursos y que
provienes de regiones mas desfavorecidas, integrantes de la comunidad LGBTTTQ+ y sobre
todo estudiantes con necesidades diversas de aprendizaje en funcion de los estilos y velocidad
de aprendizaje.

Otro tema importante es el interés mostrado por los estudiantes, aproximadamente el
70% de asistentes, podrian participar, si se les solicita, en actividades relacionadas con la
inclusion, la muestra de su disponibilidad para atender este aspecto como institucion
representa una fortaleza pues las acciones que se disefien y se busque implementar, contaran
con apoyo mayoritario entre la comunidad estudiantil.

La informacién recabada da pauta para reflexionar sobre la necesidad de contar
institucionalmente con una unidad administrativa o coordinacion que atienda los temas de
inclusion, tanto para estudiantes con discapacidad como temas de género y diversidad
estudiantil, que brinde capacitacion a docentes, coordine programas de sensibilizacion para
la comunidad en general y proporcione apoyo en aspectos de ingreso, permanencia y egreso
a estudiantes con alguna necesidad especial, es importante visibilizar el reto de normalizar la
presencia de la discapacidad y diversidad en los espacios de la institucion.
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